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BEM-VINDO A MEDICARE
Empresa Lider em
Planos de Saude

Com mais de 15 anos de experiéncia no mercado portugués,
consolidamos nos ultimos anos a lideranga na comercializagao
de Planos de Saude com a exceléncia e diversidade das
nossas solugoes.

A Medicare é uma empresa de capitais 100 % portugueses que
democratizou o acesso a saude privada para milhées de familias.
E com orgulho que apostdmos em solugdes inovadoras que
mudaram para sempre o dia a dia dos portugueses.

Com um crescimento constante e sustentado, fizemos da inovagéo
um dos pilares dos nossos valores para responder constantemente
as expetativas do mercado.
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VETECARE PLATINIUM
O Plano de Saude Animal
mais completo

© MEDICARE

A Solugao para o seu
animal de companhia

0 objetivo primordial

do Vetecare Platinium é
proporcionar aos tutores

de todos os animais de
companhia, valores mais
acessiveis nos produtos e
Servicos de Satde e bem-estar,
de forma a suprir todas as
necessidades e cuidados
veterindrios do seu pet.
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PRINCIPAIS VANTAGENS © MEDICARE
Porque mais de 1.4 Milhoes
de Clientes confiam na Medicare

Os nossos Planos coNlocam a sua disposigdo uma rede de acordos > FACIL SUBSCRIGAO E DE UTILIZAGAO IMEDIATA
geridos por convengdes celebradas com os melhores Prestadores ) ~ S
Todos os servigos e produtos contemplados sao de utilizagao

de servigos nas mais variadas areas com as seguintes caracteristicas: ) ; . . . ) S
imediata apds adesdo ao servigo através da credencial digital

disponibilizada para o efeito.

SEM PLAFONDS ANUAIS, NEM LIMITES

DE UTILIZAGAO

Inexisténcia de qualquer valor limite para utilizagao

dos servigos durante a vigéncia do Plano Vetecare Platinium.

()

SEM PERIODOS DE CARENCIA

Os servigos abrangidos pelo Plano Vetecare Platinium
encontram-se disponiveis na data de adeséao.

N

SEM NECESSIDADE DE PREENCHIMENTO

DE QUESTIONARIOS MEDICO-VETERINARIOS

A adeséo ao Plano Vetecare Platinium ndo pressupde
preenchimento de quaisquer questionarios médico-veterinarios.

(3

SEM EXCLUSOES POR IDADE, DOENGAS
PREEXISTENTES, RAGA OU ESPECIE

A adesao ao Plano Vetecare Platinium nao tem quaisquer
limites de idade, bem como, qualquer exclusdo por doenga
crénica, preexistentes, ragas ou espécies.

iz

COBERTURA NACIONAL
A nossa Rede de Prestadores tem cobertura em Portugal
Continental, Madeira e Agores.
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SERVIGOS CONVENCIONADOS

Poupe todos os dias com

o seu Plano de Saude Animal

&

Consultas e Exames

- Consultas em horario normal,
acompanhamento, vacinagao
e de especialidade.

- Exames de imagiologia,

complementares e de diagndstico.

Cirurgias

- Esterilizagao, destartarizagao,
ortopédicas, tecidos moles,
entre outras.

+ Internamentos/recobro.

+ Tratamentos.

Assisténcia 24 horas

+ Apoio ao domicilio, consulta
de urgéncia.

Medicinas Alternativas

+ Medicina veterinaria integrativa,
alimentagao natural, acupuntura,
medicina tradicional chinesa,
homeopatia.

Produtos

+ Alimentagéo, acessorios,
brinquedos, entre outros.

© MEDICARE

@ Bem-estar

+ Banhos, tosquias, spa, petsitting,
dogwalking, fisioterapia,
transporte animal (aéreo e
terrestre), entre outros.

@ Hotéis
+ Alojamento canino, alojamento
felino, creche.

'I' Servigos Funebres
- Funerais, cremagdes individuais
e coletivas, servicos funebres
ecologicos.

&@ Medicamentos

+ Farmacias, produtos clinicos,
desparasitantes.

Q@(ﬂ Treino Animal

+ Comportamento, terapia,
consultas, programas de treino,
formacéo para tutores e para
profissionais, eventos Iudicos
e desportivos.
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REDE DE SAUDE ANIMAL © MEDICARE
Encontre o melhor Prestador

perto de si

Pesquise em vetecare.pt e saiba onde beneficiar das vantagens @ REDE DE SAUDE ANIMAL

do seu Plano de Saude Animal. Agregamos os melhores e mais

conceituados Parceiros em Portugal Continental e llhas para lhe * Rede Veterinaria

garantir qualidade e diversidade nos servigos prestados. *Tratamentos e/ou exames médicos.

* Rede de Bem-estar
Acesso a servigos de treino animal, transporte,
spa’s, alojamento e alimentagao.

* Rede de Farmacias
Acesso a valores convencionados na
aquisi¢do de produtos para animais.

* Verifique sempre se o ato/tratamento/exame médico esta convencionado com o
Prestador e/ou corpo clinico selecionado.
Os descontos incindem sobre o PVP do ato/tratamento/exame médico e ndo sdo
acumuldveis com quaisquer outros descontos e/ou promogdes do Prestador.
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Aproveite todos os beneficios

do Cartao Vetecare Platinium

LIMPEZA RADIOGRAFIA OFTALMOLOGIA CONSULTA CONSULTA

0ouVvIDOS DE CONTROLO LIMPEZA DOS PRE-CIRURGICA POS-CIRURGICA

GRATIS® GRATIS™ OLHOS GRATIS® GRATIS™ GRATIS™

MEDIGAO _ COLOCAGAO REMOGAO ADMINISTRAGAO ADMINISTRAGAO

DE PRESSAO DE SORO DE PONTOS DE MEDICAGAO DE !NJETAVEIS

ARTERIAL GRATIS® GRATIS® ORAL GRATIS® GRATIS®

GRATIS® Séo cqbrados (o] Podera néo ser aplicavel E cobrada a substancia E cobrada a substancia
material e 0 soro. a todos os Parceiros da administrada. administrada.

Rede Vetecare.

>

() Consulta pés-cirurgica realizada no Parceiro.
' No ambito de consulta realizada no Parceiro.
Estes atos/tratamentos gratuitos estdo sujeitos a confirmagao junto do Parceiro.
A Vetecare nao é uma entidade prestadora de Servigos de Satide para animais, sendo os mesmos prestados por Parceiros especializados.
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PERGUNTAS FREQUENTES
Como deve utilizar o seu
Plano de Saide Animal

© MEDICARE

(@]

COMO ENCONTRAR
UM PRESTADOR

1. No site vetecare.pt clique
em “Rede Vetecare”,
e faga a sua pesquisa.

2. Para fazer uma marcagéo
de consulta, contacte
diretamente o Parceiro
através do nimero que
pesquisou em vetecare.pt.

Se necessitar de alguma
informagao adicional, contacte
o Servigo de Apoio ao Cliente
Vetecare 211 167 000.

@

COMO FAZER
NA CONSULTA

—

. Devera apresentar o seu
Cartao Vetecare, em
cada utilizagao, perante o
Parceiro escolhido.

N

. Apds a consulta, devera
efetuar o pagamento dos
atos que beneficiou (valor
acordado entre a Vetecare e
o Parceiro).

w

. Pega sempre os recibos
dos pagamentos para
incluir na sua declaragao
de IRS.

Saiba tudo em
medicare.pt/fags

2

SERVIGO DE APOIO
AO CLIENTE

Para tratar com total
comodidade e rapidez dos
assuntos relacionados com o
seu Plano Vetecare Platinium,
consulte 0 nosso Servigo de
Apoio ao Cliente Vetecare
211 167 000 dias Uteis

das 8h as 20h ou do email
geral@vetecare.pt.
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AREA DE CLIENTE MEDICARE
O seu Plano de Saude Animal
sempre consigo

Registe-se na sua area reservada e faga a gestéo do seu Plano de uma
forma simples e coémoda.

Qv x| Cristiea Femeinn

Quoxsss o

o S PLANO SAUDE ANIMAL
v— ~ Vetecare Platinium

«<D C o St

) @ ES

DF

)

© MEDICARE

REDE DE PRESTADORES
Pesquise e encontre facilmente os Prestadores
convencionados da Rede de Saude Animal Medicare.

CARTAO VIRTUAL
Identifique-se com o seu cartdo virtual
e documento de identificagdo.

DOCUMENTAGAO
Aceda ao seu contrato e ao Guia do Cliente.

FALE CONNOSCO

Entre facilmente em contacto com o nosso Servigo
de Apoio ao Cliente e tenha todo o suporte e ajuda
que merece.
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DOCUMENTAGAO
A Medicare sempre consigo

Garantimos um acompanhamento permanente ao longo da vida do
seu contrato.

Fazemos da transparéncia um dos alicerces dos nossos valores e para
tal recomendamos a leitura atenta de toda a documentagéo fornecida.
Consulte as condigbes do seu Plano de Saude Animal para um melhor
usufruto dos beneficios inerentes.

SERVIGO DE APOIO AO CLIENTE

211 167 000

Chamada para a rede fixa nacional
Dias uteis das 8h as 20h

vetecare.pt

o MEDICARE

As Condigdes Gerais e Particulares,
estabelecem as cldusulas aplicaveis
ao contrato referente ao seu Plano
Animal Medicare.

Este Guia do Cliente aconselha-o na
utilizagdo adequada dos beneficios
do Plano Vetecare Platinium.

Apos a subscrigao, o titular do Plano
receberd, por correio enderegado, o
respetivo Cartao Vetecare Platinium.
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o MEDICARE VETECARE

SERVIGO DE APOIO AO CLIENTE

211167 000

geral@vetecare.pt

vetecare.pt

Rua Rodrigues Sampaio n.° 103, 1150-279 Lisboa

Medicare é uma marca registada da MED&CR - Servigos de Gestéo de Cartoes de Salide, Unipessoal, Lda., pessoa coletiva 513 361 715.

Vetecare é uma marca registada da Gesticlub Unipessoal Lda., pessoa coletiva 514 364 190 que gere Planos de Satide
que disponibilizam o acesso a uma rede exclusiva de Parceiros especializados na prestagéo de cuidados de satde animal.
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